COURS DE L'ECOLE DU VIN

CONDITIONS GENERALES

DOMAINE D’APPLICATION

Les conditions générales s’appliquent a toutes les commandes passées a I'Ecole du Vin via le site
internet www.changins.ch ou par tout autre moyen.

Les fiches de description et les images propres a chaque cours ne sont données qu‘a titre d’indication
et d'illustration et sont sans engagement.

POLITIQUE DE PRIX
Tous les prix indiqués sur notre site internet s’entendent en Francs Suisses, TVA incluse si applicable.

Sous réserve de modification des conditions et des prix.

INSCRIPTION

Votre inscription, qu’elle soit orale ou écrite, vous oblige a payer la finance d'inscription. Le non-
paiement de la finance d'inscription ne sera pas considéré comme une annulation de votre inscription.

L'inscription est valable pour I'intégralité du module. Une séance non suivie peut étre rattrapée, mais
ne sera pas remboursée.

PAIEMENT
Le client peut payer sa commande de la maniéere suivante :

» Parfacture avec bulletin de versement (l'inscription est prise en compte lors de la réception du
paiement)

e Par carte de crédit : Mastercard, Visa

* ParPostFinance : carte de débit direct ou e-finance

En cas d'achat par carte, votre compte est débité lors de I'inscription en ligne.

ORGANISATION DES COURS

Pour des raisons d’organisation, nous nous réservons le droit de reporter le cours, de I'annuler ou d’en
déplacer le lieu. L’Ecole se réserve aussi le droit de modifier le planning du cours a tout moment, y
compris dans le choix des intervenants.

NOMBRE DE PARTICIPANTS ET DEROULEMENT DU COURS

Afin d'assurer un parfait déroulement de nos cours, nous fixons, pour chacun d’eux, un nombre
minimal et un nombre maximal de participants. Les places seront attribuées dans I'ordre d'arrivée
des inscriptions (sous réserve du paiement de la finance d'inscription effectué dans le délai imparti).

En régle générale, sile nombre des participants est insuffisant, le cours n‘aura pas lieu et le client sera
dispensé du paiement ou la finance d'inscription sera remboursée.

EXLUSION D'UN COURS

La direction de I'Ecole se réserve le droit d’exclure un(e) ou plusieurs participant(e)s en lui en
précisant les motifs.

ANNULATION D’INSCRIPTION



Toute inscription revét un caractére obligatoire. En fonction de la date d'annulation, nous
consentirons a une dispense totale ou partielle du paiement de I'écolage. Les dispositions a ce sujet
sont les suivantes :

Pour les cours dont |'écolage est éqgal ou inférieur a CHF 1'000.- :

En cas d’annulation d'inscription jusqu'a 5 jours ouvrés avant le début du cours, nous pouvons
consentir a une dispense ou a un remboursement de I'écolage, moyennant la contribution aux frais
de CHF 5o francs, sinon l'intégralité de I'écolage est due. Pour un report de I'inscription sur un autre
module ou une autre session, les frais ne sont pas facturés.

Pour les cours dont I'écolage est supérieur a CHF1'000.- :

La dispense ou le remboursement des écolages s'effectue selon les modalités suivantes :

Date d’annulation d’inscription Taxe de retrait

Jusqu'a 16 jours ouvrés avant le début du cours CHF 100.- contributions aux frais

Entre 15 et 6 jours ouvrés avant le début des cours 50% de I'écolage est d0

Dés 5 jours ouvrés avant le début du cours 80% de |'écolage est di

Aprés le début du cours Aucune dispense de paiement ni
remboursement

ATTESTATION DE COURS

A l'issue du cours et a condition qu'il ait été suivi dans son intégralité, nous délivrons une attestation
de cours. Les attestations de participation aux modules ont une validité de 10 ans. Pour obtenir un
diplome, la totalité des attestations nécessaires doivent étre obtenues et en cours de validité.

TARIFS PREFERENTIELS POUR LES DIPLOMES

Un rabais est proposé aux personnes qui souhaitent obtenir un diplome pour autant que le ou les
diplome(s) soi(en)t obtenu(s) dans le délai imparti.

Les rabais accordés sont les suivants :

Rabais Délai d'obtention
Dipléme | CHF 1'000.- 2ans
Diplome |l CHF 2'000.- (rabais diplome I inclus) 3ans
Diplome il CHF 2'500.- (rabais diplomes | et Il inclus) 3ans

La durée d'obtention est calculée a partir de la date de présence au premier cours jusqu’a la date de
présence au dernier cours nécessaire a I'obtention du dipléme

En cas de dispense de suivi d'un ou plusieurs module(s), le prix du ou des module(s) en question sera
déduit du rabais.

En cas de non-respect des conditions générales de I'Ecole du Vin (par exemple délais de paiement
non respectés, absences injustifiées répétées, etc.), la Direction se réserve le droit de refuser
I"attribution du rabais.

ABSENCES

Les séances manquées peuvent étre rattrapées, mais ne sont pas remboursées.



ASSURANCE

Pour tous les cours et manifestations organisés par I'Ecole du Vin, nous déclinons toute responsabilité
pour les éventuels dommages que vous pourriez subir.

DROIT APPLICABLE ET FOR JURIDIQUE

Les présentes conditions générales sont soumises au droit suisse. Tout litige dans le cadre des
présentes conditions générales sera de la compétence exclusive des tribunaux du canton de Vaud,
sous réserve d'un éventuel recours au Tribunal Fédéral.

DONNEES PERSONNELLES

Nous nous engageons a ne pas transmettre vos données personnelles a des tiers.



